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Nacimos hace ya más de 30 años bajo un modelo de 
liderazgo por valores. 
Así es como hemos llegado a ser 

la 1ª empresa nacional de gestión de 
talento.

Creación de empleo directo

España, Portugal, Italia, Chile , Francia, Brasil y Perú.

en cifras

1.400 personas

Generación de valor económico

557 M€

Contrataciones

+225.000

Creación de empleo indirecto

27.000 personas/día

Centros de trabajo

+150

eurofirms
2022



Las empresas deben…

• Estrategia clara

• Ser valientes

• Arriesgar

Ante…

• Incertidumbre

• Cambio constante

• Cuestionamiento del rol de las personas



Screening and 
recruitment TrainingInterviews Welcome

Planning and 
follow-up

IA en la gestión de personas



Reclutamiento y selección

• El 100% de los candidatos reciben respuesta

• Acceso en tiempo real al estado de su candidatura

• Revisión del 100% de las candidaturas, lo que permite poner el 
foco en la entrevista personal

• Se consigue multiplicar por 7 la eficiencia del proceso de 
selección respecto al proceso tradicional

Chatbots para agilizar la criba curricular y optimizar los tiempos de los procesos de selección
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Reclutamiento y selección

Contact center Logística

15.294 Candidatos inscritos

3.549 Entrevista BOT

2.012 Preseleccionados

23% Captación*

57% Conversión**

4.377 Candidatos inscritos

1.964 Entrevista BOT

1.147 Preseleccionados

45% Captación*

53% Conversión**

Conseguimos alcanzar tasas de 
conversión por encima del 50% vs 

el 13% de conversión que teníamos 
mediante el método tradicional.

Caso de uso en Eurofirms Group: Hacemos uso de la IA en los procesos de selección para 
maximizar valor de las entrevistas presenciales

*Tasa de captación: entrevistados vs inscritos       **Tasa conversión: preseleccionados vs entrevistados



Reclutamiento y selección

Las edades de la IA en Eurofirms Group

Primer 
chatbot

2021 2023 2024

Integración 
EFG

Incorporación 
de la voz

Inteligencias 
generativas

Gestión de 
candidatos



Entrevistas

Beneficios con este tipo de métodos: 

• Escalabilidad (estandarización)

• Medición de la gestión del estrés y capacidad resolutiva

• Personalización por sector o negocio

• Evaluación capacidad analítica y creativa

• Complemento a la entrevista personal

• Elemento diferenciador para el candidato

Nuevos formatos de entrevista “phigitales” con avatares que simulan dinámicas de grupo y ponen al 
candidato dilemas de negocio



Onboarding

• Presentación compañía

• ¿Quiénes van a ser tus 
compañeros?

• ¿Cómo estamos preparando 
tu llegada?

La IA, centrada en generar una primera experiencia del candidato excepcional, que continúa 
mucho más allá de la primera semana

• Tus primeros pasos en la compañía

• ¿A quién vas a conocer?

• Quién es quién en la empresa

• Recabar 
Feedback

• Gymcana de 
presentación

Previa incorporación

Primer día

Primera semana

Pre - onboarding Onboarding Seguimiento

• Búsqueda de información corporativa 

• Gestión de viajes y gastos

• Visualización de nóminas

• Días libres y permisos

• Petición de material



JOSÉ MANUEL VÁZQUEZ MÉNDEZ

JOSEMANUEL.VAZQUEZ@EUROFIRMS.COM

Gracias
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